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妹背牛町地域包括支援センター

特
集
‐「
か
い
ご
」
に
寄
り
添
う

・
は
じ
め
に

　
少
子
高
齢
化
社
会
に
お
け
る
介
護
問
題
は
、
住
み
や

す
い
地
域
社
会
の
形
成
に
向
け
た
喫
緊
の
課
題
で
す
。

　
核
家
族
化
に
代
表
さ
れ
る
家
族
構
成
の
変
化
や
、
独

り
暮
ら
し
を
す
る
高
齢
者
の
増
加
は
、
介
護
が
必
要
な

人
の
サ
イ
ン
を
見
落
と
す
可
能
性
を
高
め
ま
す
。

　
「
老
老
介
護
」
や
「
ヤ
ン
グ
ケ
ア
ラ
ー
」
と
い
う
言

葉
が
生
ま
れ
、
介
護
を
す
る
家
族
へ
の
影
響
は
、
そ
の

人
の
立
場
や
介
護
度
に
よ
っ
て
も
さ
ま
ざ
ま
。
献
身
的

に
介
護
を
続
け
る
家
族
が
疲
弊
す
る
ケ
ー
ス
も
懸
念
さ

れ
て
い
ま
す
。

　
介
護
に
よ
る
身
体
的
・
精
神
的
な
負
担
を
軽
減
す
る

た
め
の
第
一
歩
が
、「
相
談
」
で
す
。

・
そ
も
そ
も
、

　
　
　
介
護
っ
て
な
に
？

　　
親
の
介
護
は
、
誰
に
で
も
起
こ
り
得
る
こ

と
で
す
。

　
で
す
が
、
ど
こ
か
ら
介
護
に
な
る
の
か
が

分
か
ら
な
い
人
も
少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
。

　

例
え
ば
、「
お
母
さ
ん
が
以
前
と
違
う
気

が
す
る
。
で
も
、
こ
ん
な
こ
と
じ
ゃ
連
絡
で

き
な
い
」
と
は
思
わ
ず
に
、
少
し
で
も
心
配

な
こ
と
が
あ
っ
た
り
、
不
安
を
感
じ
た
ら
、

「
妹
背
牛
町
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
」
に

気
軽
に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

・
介
護
の
予
兆
を
感
じ
た
ら
…

〇
日
々
の
言
動
が
ち
ょ
っ
と
お
か
し
い

〇
同
じ
も
の
を
何
度
も
買
っ
て
し
ま
う

〇
約
束
を
忘
れ
て
し
ま
い
が
ち

〇
難
な
く
出
来
て
い
た
こ
と
が
難
し
く
な
る

〇
け
が
や
病
気
で
入
院
す
る

　
親
と
一
緒
に
生
活
す
る
人
は
も
ち
ろ
ん
、
お
盆
や
お

正
月
に
遠
方
か
ら
帰
省
す
る
家
族
に
と
っ
て
も
、
介
護

の
予
兆
を
感
じ
る
時
は
、
突
然
や
っ
て
く
る
か
も
し
れ

ま
せ
ん
。
わ
ず
か
な
変
化
を
感
じ
た
ら
、
悩
ま
ず
、
隠

さ
な
い
こ
と
が
大
切
で
す
。

妹背牛町地域包括支援センター
（保健センター内）

TEL0164-32-2414

写真撮影協力

妹背牛町デイサービスセンター
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心身の状態

介
護
が
必
要
な
度
合
い

高

低低

居宅介護支援　　ケアプラン（生活の設計図）の作成、相談は無料です。

利用できる介護サービス（要介護 1 ～ 5 の方）

居宅サービス居宅サービスの種類と内容

要介護度と利用できるサービス

・訪問介護  ・訪問入浴介護
・訪問リハビリテーション

・居宅療養管理指導
・訪問看護

自宅で医療従事者から療養上の管理・指導、
床ずれの手当てなどを受けることができます。

・通所介護（デイサービス）
・通所リハビリテーション（デイケア）

施設や医療機関で日帰りの機能訓練な
どを受けることができます。

・短期入所生活介護 （ショートステイ）
・短期入所療養介護 （医療型ショートステイ）

施設に短期間入所して、医療によるケア
や介護、機能訓練などが受けられます。

利利用できる介護予防サー用できる介護予防サービス（要支援 1・2 の方）ビス（要支援 1・2 の方）

介護予防支援　　介護予防ケアプランの作成、相談は無料です。

・介護予防訪問入浴介護
・介護予防訪問リハビリテーション

自宅で入浴のお手伝いのサービスや、専門家によ
るリハビリなどの指導を受けることができます。

・介護予防居宅療養管理指導
・介護予防訪問看護

施設サービス施設サービスの種類と対象者

・介護老人福祉施設
  （特別養護老人ホーム）
常に介護が必要で、自宅
では介護ができない方。

・介護老人保健施設　
病状が安定し、リハビ
リに重点をおいた介護
が必要な方。

・介護医療院　
主に長期にわたり療養
が必要な方。

自宅で医療従事者から療養上の管理・指導、介護予
防を目的としたお世話などを受けることができます。

・介護予防通所リハビリテーション 施設や医療機関で、生活機能の維持向上を目的
とした機能訓練などを日帰りで受けられます。

・介護予防短期入所生活介護
・介護予防短期入所療養介護

施設に短期入所して、食事・入浴サービスや
機能訓練、医療などが受けられます。

要支援２

要支援１

要介護 5

要介護 4

要介護 3

要介護 2

要介護 1

自宅で身体介護（食事・入浴など）や生活援助（掃
除・洗濯など）、リハビリを受けることができます。

このほかに

福祉用具の貸与・購入、住宅改修
などの支援もあります。

自宅で

施設へ

自宅で

施設へ

施設に入所
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Q  

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
は

                  

ど
ん
な
と
こ
ろ
で
す
か

A 
ま
ず
は
、
ど
こ
に
あ
る
か
も
分
か
ら
な
い
と
言

わ
れ
る
こ
と
が
あ
る
の
で
、
保
健
セ
ン
タ
ー
の
中

に
あ
る
こ
と
を
知
っ
て
ほ
し
い
で
す
。

　

当
セ
ン
タ
ー
に
つ
い
て
、
介
護
の
相
談
を
す
る

場
所
と
認
識
さ
れ
る
方
は
増
え
ま
し
た
が
、
実
は

介
護
に
限
ら
ず
、
高
齢
者
の
総
合
相
談
窓
口
と
し

て
様
々
な
機
能
を
持
っ
て
い
ま
す
。

　
保
健
セ
ン
タ
ー
に
は
、
健
康
づ
く
り
を
は
じ
め
、

障
が
い
や
福
祉
に
つ
い
て
の
担
当
窓
口
も
あ
り
、

ま
た
社
会
福
祉
協
議
会
や
役
場
の
各
部
署
と
も
す

ぐ
に
連
携
が
と
れ
る
の
で
、
高
齢
者
の
ワ
ン
ス
ト
ッ

プ
相
談
窓
口
に
な
る
よ
う
努
め
て
い
ま
す
。

　
ご
本
人
に
限
ら
ず
、
家
族
の
支
援
も
考
え
た
り
、

個
々
の
問
題
で
終
わ
ら
せ
ず
、
地
域
全
体
の
課
題

と
し
て
の
視
点
を
持
ち
解
決
を
図
る
と
こ
ろ
で
も

あ
り
ま
す
。

Q  

相
談
に
行
き
づ
ら
い
と
い
う

　
　
　
　
　
声
も
あ
る
よ
う
で
す
が

A 

い
ざ
相
談
に
行
こ
う
と
い
う
時
に
な
ん

と
な
く
億お
っ
く
う劫

に
な
っ
た
り
、「
こ
ん
な
こ
と

く
ら
い
で
相
談
す
る
の
は
…
」
と
躊ち
ゅ
う
ち
ょ躇す
る

こ
と
も
あ
る
か
も
知
れ
ま
せ
ん
ね
。

　
手
前
み
そ
で
す
が
、
仕
事
に
プ
ラ
イ
ド
と

情
熱
を
持
ち
、
気
持
ち
の
優
し
い
職
員
ば
か

り
で
す
の
で
（
笑
）
お
気
軽
に
ご
相
談
く
だ

さ
い
。

　
ま
ず
は
電
話
で
も
良
い
で
す
し
、
ご
自
宅

へ
伺
う
こ
と
も
で
き
ま
す
。

Q  

介
護
に
つ
い
て
、

　
　
　
　
思
う
こ
と
は
あ
り
ま
す
か

A 
2
0
0
0
年
に
介
護
保
険
制
度
が
始
ま

り
、
25
年
が
経
ち
ま
す
。

　

妹
背
牛
町
の
人
口
は
減
少
の
一
途
を
た

ど
り
、
現
時
点
で
65
歳
以
上
の
人
の
割
合
は

49
％
代
と
ほ
ぼ
半
分
の
人
が
該
当
し
ま
す

が
、
時
代
と
共
に
家
族
の
形
態
や
在
り
方
が

変
わ
り
、
個
々
の
考
え
方
も
多
様
に
な
っ
た

よ
う
に
思
い
ま
す
。

　
「
自
分
ら
し
い
生
き
方
」
を
自
分
な
り
に

考
え
・
願
う
時
に
、
案
外
、
住
み
慣
れ
た
地

域
の
力
が
重
要
な
鍵
に
な
る
こ
と
が
あ
り

ま
す
。
妹
背
牛
町
は
ち
い
さ
な
町
で
す
が
、

そ
こ
を
町
の
強
み
と
捉
え
、
で
き
る
こ
と
は

何
か
皆
で
考
え
ら
れ
る
と
い
い
で
す
ね
。

・段々歩けなくなって、転ぶ不安が増えてきた。

・一人暮らしになった。何か使えるサービスとかあるの？

・家族にあまり心配や手間をかけたくない。

・最近、あまり見かけなくなった。

・ゴミを間違えて出す。ルールを守れない。

・目的もなく頻繁（または変な時間）にウロウロしている。

・相談を受けたけど、自分で包括に言えないみたいで。

・家にばかりいて、どこにも出かけない。お風呂にも入らなくなって困った。
・物忘れがひどい。今まで出来ていたことも失敗するようになった。

・怒りっぽくなった。前と性格が変わったみたい。
・一緒にいるとイライラしてくることがある。仕事にも集中できない。

・高齢者が入る施設はどんなところがあるの？費用はどのくらい？
・ヘルパーさんとか、サービスの事を教えて。

・介護の認定を申請しなさいって、病院から言われました。
・今、入院中なんだけど、これからどうしたらいいの？

・親が一人暮らしになった。

ご家族のケース

よ
く
あ
る
お
問
い
合
わ
せ

地域包括支援

地域包括支援センターに
センターに

ご
家
族

ご
本
人

ご
近
所

か
ら

３３つのケース

　　ご本人のケース
ご近所のケース

イ
ン
タ
ビビ
ュ
ー

妹背牛町地域包括支援センター

センター長　南 美也子 さん
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ハツヱさん（左）の 100 歳を祝福する
中村さん一家の家族写真（中村さん提供）

後
日
、
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
に
相
談
。
は
じ

め
は
簡
易
ト
イ
レ
の
設
置
に
抵
抗
を
感
じ
て
い
た

ハ
ツ
ヱ
さ
ん
で
し
た
が
、
次
第
に
納
得
す
る
よ
う

に
な
り
、
介
護
保
険
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
し
て
ベ
ッ

ド
の
横
に
設
置
し
ま
し
た
。
こ
の
ほ
か
、
玄
関
や

お
風
呂
な
ど
に
手
す
り
を
備
え
ま
し
た
。

　

２
０
２
１
年
６
月
、
ハ
ツ
ヱ
さ
ん
は
自
宅
で

１
０
０
回
目
の
誕
生
日
を
迎
え
る
こ
と
が
で
き
ま

し
た
。
中
村
さ
ん
一
家
が
集
ま
っ
た
お
祝
い
パ
ー

テ
ィ
ー
で
は
、
巻
き
ず
し
や
グ
ラ
タ
ン
な
ど
、
ヒ

ロ
子
さ
ん
の
手
料
理
を
味
わ
い
、
ひ
孫
か
ら
プ
レ

ゼ
ン
ト
の
ぬ
い
ぐ
る
み
を
う
れ
し
そ
う
に
受
け
取

り
ま
し
た
。

　
翌
年
、１
０
１
歳
に
な
っ
た
ハ
ツ
ヱ
さ
ん
は
「
り

ぶ
れ
」
に
入
居
。
自
宅
で
夢
中
に
な
っ
て
い
た
折

り
紙
を
今
も
楽
し
ん
で
い
ま
す
。

　
妹
背
牛
町
老
人
保
健
施
設
「
り
ぶ
れ
」
で
生
活

す
る
、
中
村
ハ
ツ
ヱ
さ
ん
（

103
）
は
１
０
１
歳
に

な
る
ま
で
、
自
宅
で
暮
ら
し
て
い
ま
し
た
。
そ
の

生
活
を
支
え
た
の
が
、
長
男
・
中
村
元
穂
さ
ん
と

妻
・
ヒ
ロ
子
さ
ん
の
ご
夫
妻
で
す
。

　
そ
ん
な
２
人
に
ハ
ツ
ヱ
さ
ん
と
の
生
活
を
振
り

返
っ
て
も
ら
う
と
、
長
い
間
、
家
族
３
人
で
暮
ら

せ
た
ヒ
ン
ト
が
見
え
て
き
ま
し
た
。

　
「
介
護
と
言
っ
て
も
、
生
活
全
般
を
手
伝
う
こ
と

は
し
ま
せ
ん
で
し
た
。
お
母
さ
ん
の
た
め
に
、
で

き
る
だ
け
自
分
の
こ
と
は
自
分
で
や
っ
て
も
ら
え

る
よ
う
、
自
由
に
過
ご
し
て
も
ら
い
ま
し
た
。
足

腰
に
貼
る
湿
布
を
半
分
に
切
っ
た
り
す
る
こ
と
な

ど
、
一
人
で
は
難
し
い
動
作
を
私
た
ち
に
言
っ
て

も
ら
う
よ
う
に
し
ま
し
た
」

　　
ハ
ツ
ヱ
さ
ん
は
、
食
べ
る
こ
と
が
大
好
き
で
す
。

好
物
は
、
カ
ボ
チ
ャ
の
煮
物
や
キ
ノ
コ
類
。
３
食

必
ず
決
ま
っ
た
量
の
ご
飯
を
残
さ
ず
に
食
べ
て
い

ま
し
た
。　

　
い
つ
も
家
族
一
緒
に
ご
飯
を
食
べ
て
い
ま
し
た

が
、
ハ
ツ
ヱ
さ
ん
の
背
中
が
小
さ
く
丸
ま
っ
て
く

る
と
、
テ
ー
ブ
ル
の
高
さ
が
合
わ
な
く
な
り
ま
し

た
。
そ
の
時
は
、
お
腹
を
近
づ
け
る
こ
と
が
で
き

る
、
キ
ャ
ス
タ
ー
付
き
の
丸
い
テ
ー
ブ
ル
を
買
い
、

高
さ
を
５
㌢
ほ
ど
低
く
し
て
、
一
緒
に
食
事
を
楽

し
む
日
常
を
続
け
ま
し
た
。

　
ハ
ツ
ヱ
さ
ん
は
、
１
日
の
大
半
を
居
間
の
一
人

掛
け
ソ
フ
ァ
で
過
ご
し
ま
し
た
。
夏
場
は
朝
５
時

に
起
床
し
、
折
り
紙
や
塗
り
絵
の
道
具
を
持
っ
て

き
て
、
楽
し
そ
う
に
指
先
を
動
か
し
ま
し
た
。
疲

れ
な
い
姿
勢
を
保
っ
て
も
ら
お
う
と
、
自
宅
に

あ
っ
た
、
ち
ょ
う
ど
良
い
高
さ
の
キ
ャ
ッ
ト
タ

ワ
ー
に
合
板
を
取
り
付
け
た
作
業
台
は
、
中
村
さ

ん
夫
妻
の
手
作
り
で
す
。

　
ハ
ツ
ヱ
さ
ん
は
活
字
が
好
き
で
、
毎
朝
１
時
間

半
か
け
て
新
聞
の
朝
刊
を
隅
々
ま
で
読
ん
で
い
ま

し
た
。
疲
れ
て
き
た
ら
ソ
フ
ァ
で
ウ
ト
ウ
ト
し
た

り
、
中
村
さ
ん
夫
妻
と
の
会
話
を
楽
し
ん
だ
り
、

み
ん
な
で
テ
レ
ビ
を
見
た
り
…
。
就
寝
す
る
午
後

８
時
ご
ろ
ま
で
、
居
間
で
家
族
と
の
時
間
を
過
ご

し
ま
し
た
。

　
「
介
護
を
し
て
い
る
つ
も
り
は
な
か
っ
た
の
で
、

大
変
だ
と
感
じ
る
こ
と
も
特
に
あ
り
ま
せ
ん
で
し

た
。
た
だ
、
お
母
さ
ん
を
見
て
い
る
と
、
辛
く
な

る
出
来
事
が
あ
り
ま
し
た
」

　　
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
し
て
い
た
ハ
ツ
ヱ
さ
ん

が
白
寿
を
迎
え
る
こ
ろ
、
夜
中
に
自
宅
の
１
階
か

ら
鈍
い
音
が
聞
こ
え
て
き
ま
し
た
。
２
階
で
寝
て

い
た
ヒ
ロ
子
さ
ん
は
目
を
覚
ま
し
、
急
い
で
１
階

に
あ
る
ハ
ツ
ヱ
さ
ん
の
寝
室
へ
。
す
る
と
、
ト
イ

レ
へ
向
か
う
途
中
に
転
倒
し
、
這
い
つ
く
ば
る
姿

を
目
に
し
ま
し
た
。

　
夜
中
も
ハ
ツ
ヱ
さ
ん
を
見
守
れ
る
よ
う
に
、
中

村
さ
ん
夫
妻
は
１
階
で
寝
る
こ
と
に
し
ま
し
た
。

１
０
１
歳
の
母
親　

　
　
　
　
自
宅
で
支
え
た
中
村
さ
ん
ご
夫
妻

◆
出
来
る
こ
と
を
支
え
る
介
護

◆
夜
間
の
ト
イ
レ
で
転
倒 

福
祉
用
具
を
設
置

 地域包括支援センター は

高齢者の安定した生活を支援高齢者の安定した生活を支援する総合機関する総合機関です。

　妹背牛町地域包括支援センターでは、町民の皆様がい
つまでも住み慣れた地域で暮らし続けられるよう、関係
機関との連携を密に支援体制を
整えています。
　高齢者の自立した生活、尊厳
のある暮らしを守る取り組みを
ご紹介します。

・年４回の地域包括支援センターだよりを発行し、
季節に合わせた介護予防を提案しています。

・介護予防、フレイル予防を推進しています。

・要介護認定を受けていない人にも定期訪問を実施しています。

・判断能力が不十分な人の財産管理を第三者が担う「成年後見制度」

の活用を支援します。

・高齢者の権利を守るため、虐待や悪質商法の被害防止を図ります。

・「認知症サポーター養成講座」や「オレンジカフェ 縁」などの開

催を通じて、認知症への理解を広めています。


